Ubezpieczenie Pomoc w podrdzy - awaria lub wypadek (ASS)

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Zavarovalnica Triglav d.d.

Produkt: Pomoc w podrézy- awaria lub wypadek (ASS)

@ rast

Petne informacje zawarte s w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia majacych zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od
25.10.2023 roku.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie dobrowolne komunikacyjne, ktére zapewnia organizacje pomocy osobom podrézujacym pojazdem albo pokrycie

kosztéw zorganizowania pomocy w sytuacji gdy pojazd ulegt awarii, wypadkowi, kolizji lub kradziezy. Grupy ubezpieczenia: 18 Il dziatu

ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzednia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

P Cojest przedmiotem ubezpieczenia?

J

Przedmiotem ubezpieczenia jest organizacja i pokrycie
kosztéw pomocy Ubezpieczonym w przypadku
zaistnienia nastepujacych zdarzen:

v awaria,

Vv wypadek lub kolizja,

v kradziez pojazdu,

 zatrzasniecie wewnatrz pojazdu klucza lub
urzadzenia stuzgcego do jego otwierania,

¥ utrata lub zniszczenie klucza lub urzadzenia
stuzacego do jego otwierania,

¥ uzycie niewtasciwego paliwa, braku paliwa lub
jego zamarzniecia,

¥ roztadowanie akumulatora,
¥ przepalenie zaréwki,
v brak powietrza w oponie/oponach.
W sytuaciji zajscia ktoregos z w/w zdarzen w ramach
pomocy kierowca i pasazerowie pojazdu moga
skorzystac z nastepujacych swiadczen: naprawa
pojazdu na miejscu zdarzenia, odholowanie pojazdu
wraz z przewozem poszkodowanych, parkowanie
pojazdu, ztomowanie pojazdu, wynajecie samochodu
zastepczego, zakwaterowanie poszkodowanych,
kontynuacja podrézy.
Przy sktadaniu wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia wybierasz jeden z wariantéw zakresu
Swiadczen:
v maksymalna dtugos¢ trasy holowania,

z mozliwosciami wyboru:

« donajblizszego warsztatu (w tym
autoryzowanego przez producenta pojazdu),

- naodlegtos¢ do 200 km,
+  naodlegtos¢ do 500 km,

+  naodlegtos¢ do 1 100 km (wariant tylko dla
posiadaczy samochodéw osobowych),

+  naodlegtos¢ do 1500 km (wariant tylko dla
posiadaczy samochoddw osobowych),

« maksymalna liczba dni, za ktére Ubezpieczyciel
pokryje koszt wynajmu samochodu zastepczego

z mozliwosciami wyboru:
« do3dni,
+ do7dni,

«  do 14 dni (wariant tylko dla posiadaczy
samochodéw osobowych),

«  do 21 dni (wariant tylko dla posiadaczy
samochodéw osobowych).

Mozesz takze zrezygnowac ze swiadczenia pokrycia
kosztu wynajmu samochodu zastepczego.

Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia wynosi 50 000 PLN dla jednego
zdarzenia. Suma ubezpieczenia nie ulega
zmniejszeniu wskutek wypfaty odszkodowania.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Zaktad ubezpieczen nie odpowiada za szkody jesli:

X osoba kierujgca pojazdem nie posiadata
uprawnien do kierowania pojazdem waznych w
dniu zdarzenia,

X osoba kierujgca pojazdem znajdowata sie w
stanie nietrzezwosci albo po uzyciu alkoholu
lub w stanie po uzyciu srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub substancji
psychoaktywnych,

X wynikaty z nieprawidtowego stanu technicznego
pojazdu jezeli pojazd nie byt dopuszczony do
ruchu, nie posiadat w dniu zdarzenia waznego
dowodu rejestracyjnego lub waznych badan
technicznych tego pojazdu,



X powstaty wskutek uzywania pojazdu niezgodnie z
przeznaczeniem,

X powstatych wskutek winy umyslnej lub zdarzen
powstatych wskutek razacego niedbalstwa chyba,
Ze zaptata odszkodowania w danych
okolicznosciach odpowiedna wzgledom
stusznosci,

X ktore powstaty po dniu przeniesienia prawa
wihasnosci przez Ubezpieczonego na inna osobe,

X zdarzenie wynika z tej samej przyczyny na skutek,
ktérej doszto do poprzedniej awarii, za ktéra
Towarzystwo realizowato swiadczenie o ile byta
mozliwos¢ usuniecia przyczyny tej awarii i nie
zostafa ona usunieta,

X zaistniaty wskutek zuzycia eksploatacyjnego
pojazdu i jego czesci takich jak zuzycie, korozja,
utlenienie lub zawilgocenie pojazdu,

X nie zostaty wczesniej zgtoszone, chyba, ze po
zgtoszeniu szkody w ciggu dwoéch godzin od chwili
zgtoszenia Towarzystwo nie poinformowato
zgtaszajacego roszczenie o rozpoczeciu
organizacji ustug

Nie odpowiadamy takze za szkody:

X spowodowane uzyciem pojazdu w rajdach,
wyscigach oraz innych wydarzeniach gdzie
istotnym jest osigganie maksymalnych predkosci
pojazdu,

X spowodowane podczas uzytkowania pojazdu na
obszarze lotniska,

X powstate wskutek nastepstw dziatan wojennych
lub o charakterze wojennym (bez wzgledu na
to czy wojna zostata wypowiedziana czy nie),
wojny domowej, inwazji, wrogich dziatar obcego
panstwa, rebelii, rewolucji, powstania, rozruchéw
i zamieszek, strajkéw, lokautéw, aktéw sabotazu,
zamieszek wewnetrznych, wojskowego lub
cywilnego zamachu stanu, zorganizowanych
dziatan lub dziatarh w zZtym zamiarze oséb
dziatajacych w imieniu lub w powigzaniu z
organizacjami politycznymi, spisku, konfiskaty,
rekwizycji, zajecia, zniszczenia lub uszkodzenia z
nakazu organéw sprawujacych wtadze;

X powstate w nastepstwie aktow terroru
rozumianych jako dziatania z uzyciem sity,
przemocy lub grozby uzycia przemocy przez osobe
lub grupe oséb dziatajacych samodzielnie lub na
rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji
badz rzadu w celach politycznych, ekonomicznych,
religijnych lub ideologicznych, wigczajac w to
zamiar wywarcia wptywu na rzad badz zastraszenia
spoteczenstwa lub jakiejkolwiek jego czesci;

X powstate wskutek nastepstw reakgji jadrowej,
promieniowania jadrowego lub skazenia
promieniotworczego,

powstate wskutek uzycia pojazdu do transportu
paliwa, toksycznych substancji chemicznych

lub gazéw, materiatéw wybuchowych jak np.
nitrogliceryna lub dynamit oraz materiatéw podobnie
dziatajacych,

powstate wskutek uzycia pojazdéw do celéw

wojskowych,

powstate w pojazdach nalezacych do policji, stuzb

ratowniczych, karetek pogotowia,

powstate w pojazdach uzywanych przez organy

wiadzy panstwowej,

powstate gdy pojazd byt uzywany w zwiazku z

popetnianiem przestepstwa lub jego usitowaniem,

do ktérych doszto na skutek tego, ze pojazdem
ubezpieczonym podrézowata wieksza liczba oséb
niz wskazana w dowodzie rejestracyjnym, chyba, ze
wynikato to z potrzeby ratowania zycia lub zdrowia

ludzkiego.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Pomoc z przyczyn okreslonych ponizej jest
ograniczona do maksymalnie trzech zdarzen w okresie
ubezpieczenia:

1 zatrzasniecia wewnatrz pojazdu klucza

lub urzadzenia stuzacego do jego otwierania,
utraty lub zniszczenia klucza lub urzadzenia
stuzacego do jego otwierania,

uzycia niewfasciwego paliwa, braku paliwa
lub jego zamarzniecia,

! roztadowania akumulatora,

! przepalenia zarowki,

! braku powietrza w oponie/oponach

Pomoc nie obejmuje kosztéw czesci lub materiatéw
(w tym paliwa) uzytych do ponownego uruchomienia
pojazduy, albo jego naprawy.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ochrong ubezpieczeniowa objete sg zdarzenia zaistniate w Polsce oraz na terytorium Europy dla samochodéw osobowych oraz
na terytorium Polski dla samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony.

Co nalezy do obowiagzkow Ubezpieczonego?

W przypadku stwierdzenia zdarzenia prosimy o niezwtoczne (ale nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od uzyskania wiedzy o jego
zajsciu) zgtoszenie tego faktu poprzez kontakt telefoniczny pod numer: + 48 22 250 93 73. Jezeli zajdzie zdarzenie polegajace
na kolizji / wypadku z udziatem innych uczestnikéw to prosimy o:

. zabezpieczenie miejsca zdarzenia w celu zapewnienia bezpieczerstwa ruchu,

. zebranie podstawowych danych o uczestnikach zdarzenia w tym nazwach zaktadéw ubezpieczen, w ktérych zawarli
oni ubezpieczenia obowiazkowe odpowiedzialnosci cywilnej (w tym dotyczace posiadaczy pojazdéw mechanicznych).

Jezeli zajdzie zdarzenie polegajace na utracie pojazdu wskutek czynu zabronionego (w tym kradziezy, kradziezy w wtamaniem,
rozboju) pamietaj, ze ten fakt powinienes zgtosi¢ policji.

Jezeli wypadek lub kolizja miato miejsce poza granicami Polski nalezy takze powiadomic lokalng policje lub odpowiednie
stuzby.

Jaki kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadke mozesz opfaci¢ jednorazowo, dane niezbedne do dokonania ptatnosci (termin ptatnosci, kwota, numer rachunku
bankowego) zostat umieszczony na dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Uwaga! Nieoptacenie sktadki w terminie powoduje, ze umowa ubezpieczenia jest nie zawarta i nie ma ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Odpowiedzialno$¢ rozpoczyna sie:

. od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem optacenia sktadki w
wyznaczonym terminie. Koniec ochrony ubezpieczeniowej przypada w dniu oznaczonym w polisie jako koniec okresu
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

. z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta,

. z chwila wyrejestrowania pojazdu mechanicznego,

. z chwila zarejestrowania pojazdu mechanicznego za granica,

. z dniem przejscia lub przeniesienia catkowitych praw wiasnosci pojazdu na nabywce pojazdu mechanicznego,
. z chwila udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania pojazdu mechanicznego,



«  zuptywem 3 miesiecy od dnia ogtoszenia upadtosci TRASTI,

«  zdniem odstgpienia od umowy w przypadku odstapienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron, jezeli umowa zostata
zawarta przed rejestracja pojazdu, a pojazd w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy nie zostat zarejestrowany,

- zdniem wypowiedzenia przez Ubezpieczajacego umowy ubezpieczenia zawartej z mocy prawa, w przypadku, gdy
posiadacz pojazdu mechanicznego w tym samym czasie jest ubezpieczony w dwdch lub wiecej zaktadach ubezpieczen,

«  wprzypadku nieoptacenia sktadki (zastosowanie bedzie miat art. 814 Kodeksu Cywilnego)
«  zdniem wypowiedzenia umowy przez ubezpieczajacego.

Kiedy mozna rozwigza¢ umowe?

W ciggu pierwszych 30 dni od dnia zawarcia umowy (lub poinformowania o prawie odstgpienia od umowy jesli to termin
pdzniejszy) mozesz od niej odstapic sktadajac pisemne oswiadczenie i przekazujac je ubezpieczycielowi (takze w formie skanu
podpisanego oswiadczenia przestanego elektronicznie).



